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La Universidad de los Andes fue fundada en 1948 por un grupo de académicos liderado por Mario Laserna, gracias al apoyo de
importantes politicos e industriales colombianos y de personalidades de la comunidad cientifica internacional. Es una institucion
auténoma, independiente e innovadora que propicia el pluralismo, la tolerancia y el respeto de las ideas; que busca la
excelencia académica e imparte a sus estudiantes una formacién critica y ética para afianzar en ellos la conciencia de sus
responsabilidades sociales y civicas, asi como su compromiso con el entorno.

Actuaimente la Universidad de los Andes es reconocida como una de las mejores universidades tanto en Colombia como en
América Latina, por la contribucion que han realizado sus egresados y la formacién y produccion intelectual de su cuerpo
profesoral.

Durante los meses de mayo de 2017 a enero de 2018, desarrollamos el proyecto de mejora “Si Andes” en conjunto con la firma
London Consulting Group, con el objetivo de rentabilizar la operacién y optimizar procesos, herramientas, estructura y las
habilidades de gestion de los colaboradores en la administracion central de la Universidad, asi como en la Facultad de
Ingenieria, la Facultad de Ciencias, la Facultad de Ciencias Sociales y la Facultad de Administracion. El manejo del cambio, la
dedicacion de los miembros del equipo, la metodologia aplicada y transferida en las distintas fases del proyecto, fueron de
mucha utilidad para |a institucién y para el logro de los objetivos fijados, dentro de los que destacan:

Presupuesto Base Cero y Control Presupuestal

. Incremento en el Rentabilidad Operacional Presupuestado Base Cero 22%
s Mejora en la Ejecucién de Egresos Vicerrectoria Adm y Fin. 5%
. Mejora en la Ejecucion de Egresos Facultad de Ingenieria 8%
e  Mejora en la Ejecucion de Egresos Facultad de Ciencias Sociales 7%
e Mejora en la Ejecucién de Egresos Facultad de Ciencias 7%

Iniciativas de Ahorro

e Incremento en reporte y cobro de incapacidades 70%
. Optimizacién de planificacién y compra de Ticketes Aéreos 63%
*  Mejora en el Cumplimiento de Politica de Servicio de Cafeteria 29%
e Reduccion del Headcount en la Direccion de Sistemas 10%
. Reduccion de Contratos de Outsourcing de Tecnicos de Sistemas 100%
. Reduccion de Dotacion de Sequridad Industrial 37%
. Reduccién del Costo de Medicamentos 67%
. Mejora por Negociaciones de Mobiliarios 24%
«  Mejora por Negociaciones de Software, Licencias y Soporte 18%
e Mejora en Precios de Compra de Equipos 18%
. Mejora en Precio por Servicios de Hospedaje 19%
. Reduccioén del Costo de Tarifa Administrativa ce Ticketes 89%
e  Mejora de Precios Unitarios de Papeleria 18%
. Mejora de Precios de Servicios de Cafeteria 4%

Mejoras Cualitativas
+  Disefio de la Estructura Organizacional de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera.
. Implementacion del Proceso de Presupuestacion Base Cero y Estacional.
. Implementacién del Proceso de Control Presupuestal Enfocado en Alinear Cumplimientos de Ingresos y
Egresos.
Unificacién de la Estructura Contable y la Estructura del Presupuesto.
Implementacién del Modelo de Gestion de Abastecimiento Estratégico y Compras.
Sistema de Alertas para el Control del Gasto Semanal por Actividad y por Cuenta.
Semaforizacién de Vencimiento de Contratos de Arriendo.

* o o o

El proyecto concluy6 exitosamente dentro del periodo acordado con un ROl de 6 a 1 ejecutado a la fecha superando las
expectativas. Adicional a los resultados cuantitativos, cabe resaltar el cambio cultural en los colaboradores de la institucion,
dejando bases soélidas para cumplir las metas establecidas a mediano y largo plazo.

Por lo anterior, recomendamos a London Consulting Group como una firma profesional que contribuye al cambio cultural a
través de la implementacién hombro a hombro y la orientacion a resultados tangibles de manera sostenible.
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