
PRINCIPAL 
Calle Los Negocios 391 • Surquillo · LIMA 

(Intersección de Tomas Marsa no y República de Panamá) 

Central Te lefónica (511) 319-2650 

Cel : RPM : #989007468 • #989007477 

E·mail : ventas@sego.com.pe 

Web: 

A quien corresponda, 

venta s2@ sego. co in.pe 

ventas3@sego.com.pe 

facturacion@sego.com.pe 

ventasprovincias@sego.com.pe 

www.sego.cpm.pe 

SUCURSALES 
Jr. Paruro 1369 Stand 140 LIMA Telf.: 4265021 

Jr. Paruro 1415 lnt. 108S LIMA Telf.: 4265021 

Av. Tomas Marsa no 1499 Stand 35A SURQUILLO Telf.: 2719731 

ce Compuplaza Av. Garcilazo de la vega 1251 Stand 356 LIMA Telf.: 330·1694 

CC Cyberplaza Av. Garcilazo de la Vega 1336 Stand SSA 144 LIMA Telf. : 43·32776 

CC Compupalace Av. Perit Thouars 5356 Stand 1063 MIRAFLORES Telf .: 241-2300 

CC San Lázaro Av. Carlos lzaguirre 200 • lnt. 1A· 19 INDEPENDENCIA Telf.: 522·8384 

AREQUIPA :Calle Santa Marta N2 200 • lnt. 102 Telf.: (054) 28·1890 

TRUJILLO :Calle Diego de Almagro 707 • Urb. Cercado Telf.: (044) 29·6131 

HUANCAYO :Av. Giraldez N2 2741nt. S23 • S24 c. c. Los Giraldez Junín Telf.: (064) 21·3955 

PIURA :Calle Libertad 640 lnt. 107 Centro Empresarial Libertad Telf.: (073) 25-0433 

Lima, 30 de enero del 2019 

SEGO, es una empresa peruana líder en la comercialización y distribución de equipos electrónicos de seguridad y 
supervisión de alta tecnología a nivel nacional con 33 años de experiencia en el mercado. 

Por medio de la presente queremos agradecer a London Consulting Group por su valiosa colaboración mostrada en el 
desarrollo del Proyecto "Hagamos que suceda" el cual tuvo una duración de 32 semanas. Dicho proyecto tuvo como 
objetivo la restructuración organizacional y optimización de procesos en las áreas Comercial y Logística, además del 
acompañamiento durante la implementación del sistema SAP BO. 

Al término del proyecto con London, utilizando la metodología basada en modelos de gestión (PASER), se generó los 
siguientes resultados : 

COMERCIAL 

• Diseño y desarrollo de herramientas de gestión para la asignación, seguimiento y evaluación del presupuesto de 
ventas. 

• Incremento del 62,6% en el valor de ventas en la recuperación y prospección de clientes. 
• Diseño de la estructura organizacional y perfiles de puesto del área Comercial. 
• Incremento del 0,7% en el valor de ventas por mejor venta cruzada a clientes. 

• Diseño e implementación del modelo de seguimiento a resultados para la fuerza de ventas mediante el tablero de 
control de indicadores. 

• Mejor relación del costo de personal comercial en base a las ventas en 12,4%. 

LOGÍSTICA 

• Diseño e implementación de herramientas de gestión para la compra de mercadería a proveedores. 
• Reducción del 33,4% de la demanda insatisfecha por mejor gestión en compras. 
• Incremento del 2,9% en ventas por reducción de la demanda insatisfecha por mejor reposición de mercadería 

puntos de venta. 

• Diseño de la estructura organizacional y perfiles de puesto del área de Logística. 
• Reducción del costo del inventario con exceso de cobertura en 38%. 

El proyecto ha concluido exitosamente con un ROl de 0.7 a 1 a la fecha, y un ROl proyectado a 12 meses de concluido 
el proyecto de 2.6 a 1, superando las expectativas. Adicional a los resultados cuantitativos, es notorio el cambio cultural 
en nuestros colaboradores, lo cual nos deja con base sólida para cumplir las metas para los siguientes meses. 

Por todo lo anterior, nos es grato recomendar a London Consulting Group por su profesionalismo y constancia, así como 
su metodología de implementación hombro a hombro que asegura el involucramiento de todos los niveles de la 
organización y a la vez genera un cambio notable en la cultura de trabajo del personal. 
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