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Reasa es Ia distribuidora exdusiva de las marcas Volkswagen, Valvoline y Bosch para Honduras. Con mas de 60 
alios de operaci6n, y gracias a su trayedoria y recouocimiento en el pais, Ia empress sa conso4id6 en el 2015 
como l.l\8 de las 50 majores empresas para trabaja-en el pais. 

De Enero a Julio de 2015, London Consulting Group desan'oll6 un proyeao oe consultorfe para redeftnk' 
nuestros procesos de negocio, ebarcando todos los procesos comerciales de nuestros negocios de veniculos, 
mayoreo y postveru, loglaldo de esta rnanera los s9-liertes resultados: 

Beneflclos EjecUUidos al Clerre del Proyecto por US$260K y Proyectlldos • un Allo de US$1.4MM. 

1. Majora en 7 puntos poroenluales del EBITDA para Ia operaci6n de vehfculos: 
a. Se delini6 el poltBfolio 6ptimo de productos ylos procesos para aseg..war Ia rentabilidad de Ia operaci6n. 
b. Se redefini6 el esquema de compensaci6n de Ia fuerza de ventas para alinearlo con Ia rentabilidad del 

negocio. 
c. Se defini6 el procesc ideal de prospacci6n y sa implementaron las herramientas de control para su 

correcta ejeruci6n. 

2. hcemento de 36~ en Ia utilidad brute proyectada de los negocios de Mayoreo (Valvoline y Besch) para e1 
cierre de este al'lo: 
a. lmplementaci6n del modelo comercial basado en segmentad6n de productos, precios, cllentes y procesc 

de atenci6n. 
b. Deflnici6n del nuevo modelo de asi1Jlaci6n y ~si6n de Ia fuerza de ventas a nivel nacional. 
c. Modelo del sistema de compauseci6n de Ia fuerza de ventas alineado con las variables criticas de su 

operaci6n. 

3. Incremento de 2 puntos porcentuales en Ia utilidad brute de Ia operaci6n de postventa VW: 
a lmplementaci6n de un modelo de Revenue Man8gement pa-a administrw el portafolio de productos del 

taner basado en informaci6n de mercado. 
b. Redeftnici6n del proceso de atenci6n y servlcio del taller para majora- Ia atenci6n de los clientes de 

poslventa. 
c. lmplementaci6n del modelo de prevents de mantenimientos para incrementar Ia ocupaci6n del taller. 

AI cierre del proyecto el retorno de Ia invwsi6n as de 0.7:1 y l.l\8 proyecci6n a un el'lo ~ del ci9fT8 del 
proyecto de 3.5:1. 

Por todc lo anterior recomlendo a London Consulting como una compal\ia compromelida con el desarrollo exitoso 
de sus proyectos. 
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