@ Promesa Guayaquil, Ecuador, febrero del 2021

Con mas de 58 afios de trayectoria en el mercado ecuatoriano, PROMESA (Productos Metalirgicos S. A.) se ha
consolidado como lider en la venta al por mayor de articulos de ferreteria y repuestos automotrices en todo el pais.
Entre las principales marcas que comercializan se encuentra: Makita, Paolo, KYB, Stanley, DeWalt, entre otros. En los
(ltimos afios hemos venido haciendo cambios estructurales y tecnoldgicos para afrontar los nuevos retos y continuar
liderando bajo un enfoque de servicio y calidad a nuestros clientes.

La realidad actual, los resultados alcanzados y proyectados validan que las decisiones tomadas sobre enfoque al cliente
(Customer Experience), innovacion, procesos agiles, un portafolio eficiente y tecnologia son pilares sdlidos en PROMESA
para el logro de nuestros objetivos a largo plazo.

Durante el periodo de diciembre de 2020 a febrero de 2021, desarrollamos un proyecto de corte mas estratégico sobre
el pasivo laboral en conjunto con la firma LONDON CONSULTING GROUP. A lo largo de este proyecto se revisaron
elementos de equidad salarial interna y externa bajo una Metodologia de 19 variables para evaluar el aporte por cada

cargo.
Andlisis de antecedentes de la estructura organizacional:

o  Analisis a profundidad de la metodologia de equidad interna y actualizacién de la valoracién de cargos,
permitiendo la evaluacién interna de la contribucién de cada cargo en la estructura.
Actualizacién de los perfiles y descriptores de cargo de la estructura organizacional.
Redisefio del proceso de contratacién de personal, puntos de revision y politicas que aseguran el control del
costo de estructura por Talento Humano.

Anélisis del costo de estructura (misma industria):
e  Benchmarking de Costo por Empleado, analisis de brechas y sensibilizacién interna.
Revision y analisis de los costos de estructura en cuanto a sueldos, carga social y beneficios de empleados.
Revision y actualizacién de la homologacién de cargos de la estructura en el mercado laboral.
Definicién de banda salarial respecto del mercado de los cargos de la estructura.
Analisis de brechas por cargo y estructura con cada Gerente responsable.
Definicién del Plan de trabajo sobre las oportunidades identificadas y acordadas con cada lider.
Analisis y generacién de herramienta de tiempo de retorno de inversién por cada accion ejecutada.
Revisién y definicién de cargos que requieren remuneracion variable mensual.
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