Lima, 20 de septiembre del 2019

A quien corresponda,

PROLAN, empresa peruana perteneciente al Grupo La Calera y dedicada a la produccion y exportacion de
frutas frescas.

En octubre del 2018 iniciamos el Proyecto “CADENA: Colabora, Ahorra, Desarrolla, Empuja, Negocia y
Anticipa” con London Consulting Group con una duracién de 48 semanas, el propdsito, mejorar la
administracion, gestion y control de los procesos de los cultivos de Uva y Citricos; asi como incrementar
la productividad del personal de Campo y Packing a través de la definicion de herramientas de control e
implementacion de un modelo de gestion basado en indicadores.

Al término del proyecto con London, utilizando la metodologia basada en modelos de gestion (PASER),
genero los siguientes resultados:

FUNDO “LA PORTADA” - Uvas
e Reduccién de 13% en el costo/laba de cosecha y limpia.
e Reduccidn de 11% en el costo/racimo de raleo.
e Herramientas de programacion y seguimiento para las labores culturales criticas.
e Herramientas de programacion y seguimiento para las areas de fertiriego y sanidad, asi como
evaluaciones cualitativas para asegurar la correcta ejecucién de estas labores.
e Gestidn con base en indicadores y foros de andlisis de desviaciones.

PLANTA PACKING UVAS
¢ Aumento de Productividad en proceso de Calibrado en 23.3%
e Aumento de Productividad en proceso de embalado en 12.5%
e Reduccién de 6.7% en el costo/Jaba procesada (Jaba - Caja 8.2 Kgs)
e Implementacién del Proceso Integral de Gestion, que permitié alinear las areas de Campo-
Packing-Comercial, logrando mejorar el nivel de servicio hacia los clientes de Exportacion
e  Gestion con base en indicadores y foros de andlisis de desviaciones.

PLANTA PACKING CIiTRICOS
e Reduccidn de 6 % en el costo/Ton procesada (Jabas - Caja Exportacion)
¢ Modelo de Proceso Integral de Gestidn, que permitié alinear 20 productores Agricolas en una
plataforma web logrando planear los volimenes de fruta con el proceso de Planta de
Exportacidn y el drea Comercial, logrando mejorar el nivel de servicio de hacia los clientes de
Exportacién.
e  Gestion con base en indicadores y foros de andlisis de desviaciones.

PLANTA ENVASADOS
e Reduccion de 4.4 % en el costo/Ton procesada (Jabas - Ton Drenadas)
e Modelo de gestién de Materia Prima, Recurso Humano, Productividad y Mantenimiento para
asegurar el aumento en la produccién de fruta para envasado.
e Gestion con base en indicadores y foros de andlisis de desviaciones.



FUNDOS “SAN FERMIN” Y “CHIQUERILLO” — Citricos

Aumento de 18% en la productividad de jabas/persona en cosecha.

Al corte se ha utilizado un 5% menos de jornaleros para las demas labores culturales (Poda de
Produccién, Recojo de Fruta y Fruta Remanente).

Implementacién de Junta Semanal Operativa para revision de indicadores de gestion.
Herramientas de programacion y seguimiento para las labores culturales, riego y sanidad.
Elaboracién de herramienta de evaluaciones sanitarias.

Gestidn con base en indicadores y foros de analisis de desviaciones.

El proyecto ha concluido exitosamente con un ROl de 0.98 a 1 a la fecha, y un ROl proyectado a 12 meses
de concluido el proyecto de 2.27 a 1.

Por todo lo anterior, nos es grato recomendar a London Consulting Group por su profesionalismo y
constancia, asi como su metodologia de implementacion hombro a hombro que asegura el
involucramiento de todos los niveles de la organizacion.

{ VATENTAMENTE
Alex Gallaguer
Gerente General



