
 

 

Santiago de los Caballeros 
30 de Noviembre 2023 
 

A quien corresponda: 

Grupo Notions es un grupo corporativo referente de éxito empresarial, compromiso social y expansión para el sector Zona Franca. Grupo Notions es reconocido por la 
excelencia de servicio y las ventajas competitivas que representan a sus clientes mediante sus tres principales empresas, Notions Dominicana S.A., Global Tecnology 
Group Ltd. y Now Logistics, Inc., contando con más de 100 empleados y una facturación anual superior a los US$ 12 millones. 

Durante Febrero a Noviembre 2023, acompañados con London Consulting Group durante 40 semanas hemos desarrollado un proyecto de mejora operacional en las 
tres empresas. Algunos de los logros más representativos son: 

Global Tecnology Group Ltd. 
• Incremento en el control y cumplimiento de variables críticas y control de piso en 14%. 
• Incremento de un 98% de disponibilidad de planta en el proceso de extrusión. 
• Incremento de un 8% de disponibilidad de planta en el proceso de impresión. 
• Incremento de un 36% de disponibilidad de planta en el proceso de conversión. 
• Reducción de costos de producción de un 18%. 

 
Notions Dominicana S.A. 

• Incremento de 91% en la cantidad de visitas comerciales realizadas mensualmente. 
• + 200 horas de capacitación impactas con los ejecutivos de ventas. 
• + 48 horas de mentoring impactadas con los ejecutivos de ventas. 
• Cumplimiento a las metas de negoción de proveedores en 42% al término del proyecto. 
• Reducción de inventarios obsoletos en 18%. 

 
Now Logistics, Inc. 

• Incremento de 23% en el indicador de entregas perfectas. 
• Mejora de un 5% sobre el control de la operación y administración logistica. 
• Incremento de un 54% en el cumplimiento de inventarios cíclicos. 
• Disminución de 54% de horas extras. 

 
Otros Impactos 

• Habilitación de Lideres mediante 6 sesiones de formación que resultada en más de 2000 horas impactadas en el desarrollo de los lideres enfocado en 
generar las condiciones para el cambio y mejora durante el proyecto. 

• Diseño e implementación de 16 herramientas operativas para control y eficiencia de los procesos productivos. 
• Diseño e implementación de checklists de control de variables criticas y control de piso, generando más de 1500 seguimientos. 
• Diseño e implementación de 38 modelos de trabajo a nivel corporativo incluyendo áreas core como son comercial, abastecimiento, producción y logistica. 

Generación de manuales y procedimientos a estos modelos de trabajo. 
• Generación e Implementación de Modelo de Gobierno dentro todas las empresas del Grupo Notions. 
• Diseño del modelo de comisiones para los ejecutivos de venta. 
• Introducción, capacitación e implementación de metodologías agile para el diseño de procesos y herramientas. Área de TI impactada directamente para el 

desarrollo adecuado de sus procesos. 
• Capacitación con más de 30 horas al área de proyectos para garantizar la sostenibilidad del proyecto. 

 
El proyecto ha concluido de manera exitosa, los beneficios económicos han generado un retorno de inversión de 0.5 a 1 y tenemos una proyección para obtener un 
retorno de inversión 2 a 1 al finalizar el periodo de maduración del proyecto. Por lo anterior, nos es grato recomendar a London Consulting Group como una firma 
profesional y comprometida que contribuyen al cambio cultural e implementación hombro a hombro. 

Atentamente, 

 

 

 

Miguel Lama Fernando Lama 

Presidente Grupo Notions Director Financiero Grupo Notions 

 


