Muliquinica Dominicana SA

Santo Domingo, Republica Dominicana
10 de marzo de 2009

Estimado Sefior (a):

El motivo de la presente es certificar que hemos concluido un proyecto con la fima
London Consulting Group enfocado al redisefio de nuestros Sistemas de Trabajo
Esle proyecto transcurrié a lo largo de 25 semanas, concluyendo el 13 de marzo
de 2009 y durante el mismo se estuvieron revisando, analizando, evaluando y
redisefiando los procesos de las dreas de Produccion, Mantenimiento, Logistica,
Comercial y Compras, asi como, desarrollando un sistema de informacion
Gerencial que ahora nos pemite tener una vision global del trabajo desarrollado
en cada area y propicia la planeacion estratégica de nuestro negocio.

Los resultados obtenidos durante el proyecto PODEMOS desarrollado con
London, no solo se enfocaron a la operacion sino que también se buscé un retormo
sobre Ia inversion consiguiendo a fa fecha del cierre beneficios ecanémicos de un
0.7:1 sobre la inversion y a la vuelta de un afio se pueden incrementar a un 3.5:1

Entre las principales mejoras que dejé el proyecto en nuestra organizacion fue la
integracion de la proyeccion de ventas con los planes de produccién y compras
Resultando esta en el incremento de la eficiencia de las plantas de Rotomoideo,
PVC, Resinas y Emulsiones, que en promedio aumentaron en un 15.08% el factor
de Tiempo, Velocidad y Calidad. v

Al mejorar la coordinacion dentro de la Gerencia de Logistica, se logr reducir el
fiempo de uso de contenedores en un promedio de 4 dias, generando una
reduccién en el page de DPH de un 65%, el desarrollo de estrategias para la
liberacion de inventarios obsoletos y la disminucion de las devoluciones, que
cayeron de un 1.16% de a venta a un .86% en promedio.
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Cabe resaltar que el beneficio del proyecto no se limito a los réditos financieros,
pues el proyecta se acompafid con un seminario de Desarrollo de Habilidades
Gerenciales

ra asi motivar cambios en la cultura organizacional del Grupo
Multiquimica.

El proyecto concluyé en el tiempo previsto y superd nuestras expectativas tanto en
el retorno financiero 0 de mejora a procesos criticos de nuestra negocio.

Atentamente






