
Asunción agosto 1 O de 201 7 

A quien corresponda 

Mlaterra - J Bermen, es una emprcs,, r.adlc.tda en A~unclón. dedicada al desarrollo de proyectos 
mmoblltanos y la venta y alqu1ler de unidades de Inmuebles desarrollados por la firma 

Entre los mese~ de febrero y abril, desarrollamos con el acompallamlento de London Con~ultmg Group, 
el proyecto "Impulsa" con el cu¡¡l se trabaJó en mejor.ar los procesos Internos de la empresa en las 
<ireas de Proye<tos. Arqulte~tura y scrvldo Pos venli, y Comeroal y admmlstr.adón Asl m1smo, se 
dcllnló el Plan Estratégico para la compaftla, de car.a a los siguientes anos Gracias ni trabajo en 
conjunto del pen nal de Mlaterr.a y London Consulting Group. se obtuvieron los 1gutentes logros: 

Cenen l. 
Redcflnlclón de la estructura organlzaclonal y detlnldón de fundones y perfiles de cargo. 
Deflnidón del modrlo de compensación vanable para ejecuuvos 
Definición e Instalación de comités de seguimiento a cumplimientos de objetivos de las áre:ts 
Re definición de la Misión, Vtstón y Valores. 
Definición del plan estr.at~glco con objetivos y planes de acción concretos 

Gercnda de Proyectos 
Redlseno de procesos y polltlca~ 
Modelos y herramientas de análisis de pre factibilidad y avance de proyectos y anteproyectos 
Implementación de pricticas estándar par.a la ubicación de lotes d Interés. 
Herr.am1entas de control de flu¡os financieros de los proyectos y de reporte a Inversores 

Gerenda de Arquitectura y Serncio Pos Venta· 
Redlseno de procesos y polltlcas. 
Modelos y herramientas para el control de avance de obras 
Herramientas de control y seguimiento pos venta y forta.leomlento de la gestión de reclamos 
Fort:alec1m1ento del relac1onamlento y contratación con constructoras para asegurar mejor 
calidad en los procesos constructivos y en la atención a reclamos 
Prictlcas estándar para hacer mas eficiente los procesos de recepción de unidades de la 
constructoras y entrega a los compradores 

Gerencia Comemal y Markeung. 
Redlseno de procesos y pollucas. 
Herr.am1entas para administrar la programadón y la gestión comerc1al 
Herramientas para el calculo de cuotas y financiamiento de unidades 
Redeflnlción del modelo de deflmctón de ob¡ettvos de venli 

En la Gerenda de Administración· 
Herramientas de control del flu¡o financiero. 
Definición de presupuestos de gastos 
Herramientas de control y alarmas p•ra la gestión de unidades en alquiler. 
Plan de choque para la disminUCIÓn de castos. 

Aprovecho a destacar el planteamiento de metodologías de London Consulnng Group. que se con¡ugó 
con la expenencia del personal de Mtaterra, ¡enerando un verdadero trabajo de equipo. 
Por lo antenor, extiendo mi recomendación sobre los servlclos recibidos por London Consulting Group 
y raunco mi uusfacctón por los logros obtenidos 


