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28 de Octubre, 201.6
A quien corresponda,

Los Altos Food somos una empresa famil iar que ha estado en el  mercado por mds de 25 affos. Durante
este t iempo, hemos servido a nuestros cl ientes br inddndoles productos ldcteos de la mds al ta cal idad.
Este compromiso a la excelencia nos motiv6 a contactar a London Consult ing Group en Marzo de 2016.
Su metodologfa nos gui6 en el  proceso de cert i f icaci6n de SQF de manera muy efect iva. Con el
diagn6st ico real izado a nuestro Sistema de Seguridad Al imentic ia al  in ic io de este proceso, desarrol laron
un plan personal izado con el  objet ivo de cumpl ir  con los requerimientos del estdndar de SeF asi  como
con nuestras necesidades operat ivas.

A lo largo de todo el  proyecto, su enfoque prdct ico y sus m6todos sistemdticos nos ayudaron a
desarrol lar una base de documentaci6n s6l ida, especif ica a nuestras necesidades y conforme a SeF.
Dicha base serd la fuente de nuestras inic iat ivas de mejora cont inua, las cuales soportardn los planes de
crecimiento de nuestra compafi [a.

Sus consultores altamente capacitados junto con la val iosa experiencia de nuestros empleados, le dieron
a este proyecto un balance perfecto entre soluciones t6cnicas y prScticas. Seguiremos implementando
sus recomendaciones para fortalecer y mejorar nuestro sistema.

En Los Altos sabemos que los activos mds valiosos de la compafi ia son nuestros empleados. Con la ayuda
de London, formamos un equipo experto en la materia que estd preparado para cumplir y exceder los
estdndares de Seguridad Alimenticia. Las habil idades que hemos desarrol lado, nos ayudardn a seguir
satisfaciendo a nuestros cl ientes con productos seguros y de calidad.

Trabajar con London Consult ing durante los 0lt imos seis meses ha sido una experiencia muy
enriquecedora para nosotros. Estoy seguro que los conocimientos de su equipo pueden beneficiar a
cualquier compaff ia en busca de asesoria en Seguridad Alimenticia y Operaciones.

Atentamente,

Jesus Lizardn
Vicepresidente Ejecutivo
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