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Los Altos Food Products Inc.

A quien corresponda,

Los Altos Foods somos una empresa familiar de productos ldcteos comprometidos al crecimiento de
nuestra empresa, nuestros clientes y nuestros empleados. Con la vision en este crecimiento, contratamos
a London Consulting Group y desarrollamos en conjunto un proyecto en las dreas de Estrategia Comercial,
Ventas y Logistica.

Un elemento clave del proyecto fue el disefio, desarrollo e implementacién de una solucién de inteligencia
de negocios (basado en Microsoft Power BI), que se ha convertido en una plataforma de trabajo que nos
permite gestionar y tomar decisiones basadas en datos precisos y frescos.

Nuestro equipo de IT cred un data warehouse consolidando informacién de diferentes tablas de nuestro
sistema y el equipo de London nos ayudé a integrar otras fuentes de informacién y nos apoyo en la
adopcién de Bl como una cultura de cambio, creando una sola verdad y visualizaciones para nuestros
directores, gerentes, supervisores y vendedores.

Los principales reportes y herramientas nos ayudan a tomar decisiones con respecto a:

Estrategia Comercial:
e Rentabilidad de portafolio de productos
e Efectividad de promociones
e Efectividad de demostraciones
e Precios de productos
Ventas
e Historico, cumplimiento y proyeccion de ventas en dinero y en libras

e Reporte de oportunidades de venta cruzada y resultados de su ejecucion

e Ventas en clientes nuevos

e Analisis de devoluciones de producto

e Comisiones de vendedores y supervisores basado en nuevo esquema por objetivos
Logistica

e Nivel de servicio a clientes internos y externos

e Confiabilidad de inventario

e Cobertura de inventario por productos A, B, C (enfoque con Ventas para productos con alta
cobertura y con Planeacién para priorizar Produccion de productos con baja cobertura).

La metodologia de proyecto con el componente de inteligencia de negocios ha dado muy buenos
resultados y estaremos expandiendo el alcance de Bl a otros ¢lepartamentos de la compaiia.
Recomendamos ampliamente a London Consulting Group para el desarrollo de proyectos utilizando
plataformas de inteligencia de negocios.
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