[EYATE ATB R T

la industria de las ideas

Manta, 07 de febrero del 2020
A quien corresponda,

La Fabril, es una empresa ecuatoriana lider en la fabricacion de grasas, aceites, oleoquimicos, biocombustibles y
productos de aseo e higiene. Cuenta con 51 afios de experiencia y presencia en mercados nacionales e internacionales.

Queremos plasmar a través de este documento, el agradecimiento a London Consulting Group por su valiosa
colaboracion durante la segunda etapa de acompafiamiento en el desarrollo del proyecto “Armonia”, el cual, tuvo una
duracion de 16 semanas, en los procesos de produccién de los productos de Higiene y Cuidado Personal, revisando y
actualizando en conjunto con los responsables de los procesos relacionados a la produccién de los productos ya
mencionados, fortaleciendo los sistemas de gestion mediante rutinas de supervisién con tramos cortos de control,
gestion de indicadores y foros de retroalimentacion. Asimismo, se implement¢ el indicador de productividad enfocado
a controlar y mejorar la disponibilidad (%T), el rendimiento (%V) y la calidad (%C), al igual que herramientas para el
seguimiento de resultados y toma de acciones correctivas oportunas.

Es importante mencionar que el personal de las dreas estuvo involucrado y participé de manera activa en la
implementacion de las herramientas y en el desarrollo del proyecto, soportando el cambio cultural que en La Fabril
estamos generando al hacer participes directos a los responsables de cada uno de los procesos en el cumplimiento de
objetivos y compromisos.

Al término del proyecto “Armonia”, estos son algunos de los resultados que obtuvimos:

CONTROL DE CALIDAD

e Implementacion de capacity plan para la medicion de la carga operativa en unidades equivalentes.
e Restructuracion del drea con el fin de mejorar el aprovechamiento de recursos disponibles

e Incremento de la productividad en el laboratorio fisicoquimico de calidad en un 28,6%.

OPERACIONES

e Incremento en la productividad en la linea Octopak de Jabones Liquidos en 21.4%

e Incremento en la productividad en la linea 4 de jabones de tocador en 14.5%

e Incremento en la productividad en la linea 4 de detergentes en polvo en 28.3%

e Automatizacion de la captura del indicador de productividad TVC en la linea IBF de Clorox.

e Definicion de cronograma para la captura del indicador de productividad, encaminando a formar la industria 4.0.

El proyecto ha concluido exitosamente con un ROl de 0.3 a 1 a la fecha y un ROI proyectado a 12 meses de concluido
el proyecto de 3.1 a 1, superando las expectativas inicialmente planteadas. Seguiremos monitoreando los beneficios ya
que se espera mejorar los resultados mediante la maduracién de los sistemas de trabajo y las recomendaciones finales
del equipo de consultores.

Habiendo expresado lo anterior, considero a London Consulting Group como un referente de profesionalismoy entrega,
asi como de su metodologia adaptable a las necesidades de cada cliente y a suimplementacién hombro a hombro que

garantiza el involucramiento de todo el equipo en diferentes niveles de la organizacién con el fin de generar un cambio
positivo y duradero en nuestro camino.
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