
� Otelo & Fabell 

Guayaquil, 9 de octubre d� 2019. 

A quien corresponda, 

La F•bril, es una empresa ecuatoriana líder en la fabricación de ¡rasas, acenes. Oleoqulmlcos, blocombustlbles y 
productos de ueo e higiene, cuenta con 51 arios de experlenda y presencia en mercados nacionales e Internacionales. 
El arlo pasado se Incorporó Otelo& Fabell 11 ¡rupo La Flbrll, empresa que cuenta con mb de 60 arios en el mercado 
ecuatorllno con productos de consumo masivo. 
LI presente slrn p¡r1 agradecer a London Consulllng Group por su vallou colaboración durante la vigencia del proyecto 
"'Annonla• en O&F el cual tuvo una duración de 28 semanas. Con su elfperlencia y metodologla en el an,usls e 
lmplementaclón de soluciones, construimos en conjunto con las p!rsonas que Intervienen en los procesos, los SIPOCs 
relacionados a lill producdón de absorbentes, cosméticos y plásticos. En este ejercicio de dlseilo se consideraron los 
elementos requeridos para la Implementación del sistem, SAP con el cuel estaremos operando en los siguientes meses. 

Como resultado, Otelo y Fabell ha logrado ser mb productivo y eficiente en sus procesos de producdón, enfocado en 
una Supervisión Activa y controlando las variables de Uempo, velocidad y calidad, soportado en herramientas para la 
toma de d@dslones oportunills. Por último, cabe mendonar el apoyo por parte de London Consultlng al contribuir 
duranle el proyKto en la migración a un Modelo de Gestión por Procesos. 

Al t�lno del proyecto '"Armonlli" en o&F, estos son algunos de los resultados que obtuvimos: 

CONTROLDECAUOAO 
• Oisel'lo e implementación de procesos y herramientas pira la planificación y control de horas extrai. 
• Implementación de CIPilldty plan para la medición de la carga operativa en unidades equlvalentes. 
• Incremento de la productividad en unidades equivalentes del área en un 39.6". 
• Incremento en el cumpllmlento de entrega de análisis en tiempo de 98% a 99". 

OPERAOONES 
• Incremento en la eficiencia de absorbentes en 7.8", pasando de 37.1" a 40.0%. 
• Incremento en la eficiencia de envasado de cosmélicos en 11.7". pasando de 5.1% a 5.7%. 
• Unlficadón de los causales v códigos de parada para todas las plantas (3 Plantas a nivel nacional). 
• Semana tlpia de Supervisión - elementos a revisar por dla y por espado de tiempo. 
• lmplffllentadón de herramientas de Fabrica Visual para mejorar lill eficiencia en planta. 

El proyecto ha concluido exitosamente con un ROi de 0.3 • 1 a la fecha y un ROi proyectado a 12 meses de concluldo 
el proyecto de 3 • 1, superando las expectativas inicialmente planteadas. Adicional a tos resultados cuantitativos, 
nuestros colaboradores han sido parte de este cambio cultural, han adoptado nuevas prácticas, afianzado competencias 
y adoptando una metodolog/11 ecsteníble para alcanzar nuevos objetivos en el íuturo. 

Habiendo eJ1presado to anterior, considero a London Consulting Group como un referente de profesionalismo yent�B•, 
asl como de su metodologfa adaptable a las necesidades de cada diente y a su Implementación hombro a hombro que 
garantiza el lnvolucramlento de todo el equipo en diferentes niveles de la organización con el fin de 1enerar un e.amblo 
positivo y duradero en nuestro camino. 

Gat?riel Tamayo Monsalve. 
Gerente General 

Atentamente, 

��- 


