The Label Shoppe

1121 Fullerton Road
City of Industry, CA 91748

City of Industry, CA. 8 de octubre de 2020

A quien corresponda,

The Label Shoppe irhprime y convierte etiquetas y envases para una variedad de industrias,
incluyendo alimentos, bebidas, salud, belleza y otras y lo ha estado haciendo durante muchos
anos.

En nuestros esfuerzos por expandir nuestro negocio, decidimos buscar una certificacion en
Buenas Practicas de Manufactura, GMPs por sus siglas en inglés, para nuestras instalaciones.
Elegimos trabajar con London Consulting Group (LCG) a partir de febrero de 2020 para ayudarnos
a traves del proceso de certificacion.

En febrero del 2020, LCG realizé una evaluacién de nuestras instalaciones, operaciones y sistema
de seguridad alimentaria donde identificaron nuestras areas de oportunidad y las brechas
existentes desde el estado actual hasta el estado certificado.

Después de la evaluacion, los siguientes dos meses de proyecto, su enfoque practico y sus
métodos sistematicos nos ayudaron a desarrollar una base sélida de documentacion
personalizada a nuestras necesidades y cumplimiento de GMPs. Ademas de la creacion de
politicas y procedimientos, LCG nos ayudd con la capacitacién y la implementacion. Las
capacitaciones fueron relevantes para las actividades de cada departamento para hacer de las
nuevas practicas de seguridad de los alimentos algo comtn, y la implementacién se hizo en
paralelo, garantizando la comprension y la eficacia.

LCG trabajé junto con nuestros lideres para entender las operaciones, mejorarlas y realizar los
cambios necesarios para cumplir con los GMPs. Implementamos una reunion semanal con el
equipo de seguridad alimentaria para actualizar el progreso y asegurarnos de que todo el equipo
estuviera en la misma pagina.

Todo este sistema de seguridad alimentaria proporcionara iniciativas de mejora continua, todas
las cuales son importantes para nuestras estrategias de crecimiento.

Trabajar con LCG ha sido una experiencia verdaderamente enriquecedora para nosotros. Estoy
seguro de que su equipo experto sera de gran beneficio para cualquier empresa que busque
asesoramiento en seguridad alimentaria y operaciones. Seguramente considerariamos continuar
nuestra relacion con LCG para tener su ayuda y orientacion en otros proyectos e iniciativas que
pudiéramos perseguir.

Sinceramente,

(Fiyy(Gath




