
MADRE TIERRA 
Ciudad de Guatemala, enero de 2017 

A quien pueda interesa r: 

Central Agro Industrial Guatemalteca, S.A de nombre comercial "Ingenio Madre Tierra", forma 
parte del Grupo (ampollo, es una empresa fundada en el año de 1963, dedicada al Cultivo y 
procesamiento de la Caña de azúcar y sus derivados. Durante los últimos años, el Ingenio Madre Tierra 
siempre ha estado en los primeros lugares en cuanto a productividad basado en la producción de 
toneladas de Caña por hectárea y toneladas de Azúcar por hectárea. Lo anterior hace qu e el Ingenio 
sea una empresa líder dentro de la industria azucarera gracias a su óptima gestión de recursos y 
operación. 

Como empre a que bu sca s iempre estar a la vanguardia, desarrollamos el proyecto "TRANSFÓRMATE" 
en conjunto con London Consulting Group, iniciando el 4 de julio de 2016 con el fi n de optimizar las 
operaciones, incrementa r la rentabilidad y la calidad de los servicios prestados, haciendo énfas is en las 
áreas correspondientes a la cadena de suministros. De la misma forma bu scamos impl ementa r una 
cultura basada en sistemas formales de traba jo y aná lis is de ind icadores para la toma de acciones 
preventivas y co rrectivas. 

Habiendo fina lizado el Proyecto "TRANSFÓRMATE", podemos decir que se han cumplido los objetivos 
que nos planteamos en términos cualitativos y cuanti tati vos, dentro del tiempo establ ecido. Es to se ha 
conseguido gracias al esfuerzo de todos los colaboradores de IMT junto con el acompañamiento de 
London Consulting Group con quienes imple me ntamos hombro a hombro durante 28 semanas los 
diferentes procesos. 

Algunos de Jos resultados mas sobresalientes al cierre del proyecto fue ron: 
• Se ha logrado un reducción de 25% en el Lead Time del proceso total de la compra. 
• Se consiguió disminuir un 72 % las requis iciones pendi entes. 
• Implementación del punto de reorden incluyendo el 7% de los productos, correspond ientes al 

26% de las requisiciones con un impacto del15% de reducción de tiempo e n la operación . 
• Se es tablecieron controles pa ra di s minuir las órdenes de compra pe nd ientes de ingreso 

vencidas, logrando una disminución del 60%, lo cual mejora la proyección del fl ujo de caja 
• Se implementó el esquema de Comites de Compras para negociación de inversiones o artículos 

es tratégicos de gran volumen, con lo cual se ha obtenido un beneficio promedio del 9%. 
• Se defin ieron políticas y herramientas para la administración del inventa rio con lo cuál se 

espera optim izar el uso de artículos qu e han s ido cons iderados como ob oleto . 

De igual form a se diseñaron e implementaron los sistemas de trabajo de toda la cad ena de uministros 
con su respectivo sistema de gestión. 

Estas mejoras de optimización equivalen en término fin a ncieros a un retorno sobre la inversión (ROl) 
al cierre del proyecto de 1.9 : 1 con una proyección de 3.4 : 1 a un año de finalizado el proyecto, 
sobrepasando las expectativas dimensionadas inicialmente. 

Por lo anterior, recomiendo a London Consulting Grou 
comprometida en alcanzar las metas trazadas en el pl azo est 
laboral con el personal de la empresa que asesora. 
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