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Santiago, Chile 02 de MAYO de 2017

A quien corresponda:

A través de un proceso de oferta publica de acciones, en el afio 2003 Puerto Ventanas S.A. tomo el control de FEPASA
(Ferrocarril del Pacifico S.A.). Actualmente, Puerto Ventanas S.A posee un 51,82% de la propiedad de FEPASA. Puerto
Ventanas S.A. perteneciente a Sigdo Koppers, uno de los principales grupos empresariales de Chile, con mas de 50 afios
de exitosa trayectoria. Esta presente en los sectores de Servicios, Industrial, Comercial y Automotriz, a través de sus mas

de 70 filiales y coligadas, compafiias que son lideres en sus respectivas industrias.

Ferrocarril del Pacifico S.A., Fepasa, certifica que entre los meses de Junio de 2016 y Junio de 2017 contratd los servicios de
London Consulting Group para el desarrolio de un proyecto de mejora de procesos llamado “FEPASA CRECE", liderado por
la firma LONDON CONSULTING GROUP en las areas de Operaciones, Contratistas, Cadena de Abastecimiento y

Comercial.

El proyecto, que se llevo adelante con la participacion conjunta del personal de la empresa y los consultores, consistio en la
revision, mejoramiento de las politicas y procedimientos vigentes, asi como en el desarrollo de nuevas herramientas que
permitieran un mejor control de los ingresos por ventas y de disminucién de los costos, de modo de lograr mejoras

significativas en el Estado de Resultados de la compafiia.

A través de este medio reconocemos que la metodologia empleada, el compromiso y profesionalismo demostrado por el
personal de London Consulting Group resultaron ser aspectos de gran ayuda para el logro de los objetivos planteados al

inicio de la consultoria contratada.
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