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Construction Services

Glass, Glazing & Metal

A quien corresponda,

Dynamic Glass, LLC es un destacado contratista con sede en Houston en la industria de la Construccion, que actualmente opera tres lineas de
negocio: Contract - Instalacion de Cristal Exterior, Lease - Instalacién de Cristal Interior y Metal Panels - Instalacion de Paneles Metilicos. La
empresa fue fundada en 1990 y desde entonces ha expandido sus operaciones en Texas y Colorado. A principios de 2014, la empresa se asocid
con Platform Partners, una compafiia de inversion privada, para ayudar a impulsar las iniciativas de la empresa.

En marzo de 2023, Platform Partners y Dynamic Glass contrataron a London Consulting Group para realizar un diagnéstico de los procesos de
negocio y la estructura organizacional de la empresa. Esta evaluacion inicial resulté en un compromiso a largo plazo con LCG para profesionalizar
la empresa y comenzar su proceso de transformacion digital. El proyecto inicié en abril de 2023 con el objetivo de impulsar resultados y
rentabilidad a través de la excelencia operativa, brindando visibilidad, control y una cultura orientada hacia la rendicién de cuentas. El proyecto
de LCG tuvo un gran impacto en la organizacion y creemos que las herramientas y procesos desarrollados seguirdn haciéndolo por muchos afios.

Resultados destacados:
Fabricacion

e  41% de mejora en el costo por unidad fabricada a través del monitoreo y control para los proyectos implementados.

e 62% de reduccién en horas extras en Metal Panels y 17% en Lease.

*  40% de reduccidon de la mano de obra en Contract, incluyendo 10 trabajadores temporales. 23% de reduccion en Metal Panels.

¢  84% de incremento en la produccion semanal promedio en Contract.

»  Desarrollo de herramienta digital que permite recopilar y dar seguimiento estandarizado a unidades y actividades de fabricacién.
Instalacién

o 15% de mejora en el costo por unidad instalada a través del monitoreo y control para los proyectos implementados.

e  61% de reduccion en horas extras en Metal Panels.

e 44% de reduccién de la mano de obra temporal en Metal Panels.

e 4% de incremento en la instalacion/productividad en Contract y 20% en Lease.

e  Desarrollo de herramienta digital que permite recopilar y dar seguimiento estandarizado a unidades y actividades de instalacién.
Gestion de Proyectos

¢ Implementacién de un Modelo de Gobierno para aumentar la rendicién de cuentas y fomentar una cultura de mejora continua.

e Desarrollo de herramienta digital que permite la planificacion y seguimiento estandarizados en todas las divisiones y proyectos.
Disefio Organizacional

e 12% de reduccién en la compensacién y gastos administrativos como parte de la estructura organizacional redefinida.
Presupuesto/Estimacion y Compras

e 79% de incremento en el monto de licitaciones en Contract, 40% en Metal Panels y 354% en Lease.

e Desarrollo de herramienta digital que permite recopilar y dar seguimiento estandarizado a licitaciones para todas las divisiones y

oficinas.
e Negociacidn con 16 principales proveedores logrando descuentos, reembolsos y mejores términos de pago como parte del
modelo de Negociacién con Proveedores disefiado.

Transformacion Digital

¢ Desarrollo de 18 herramientas digitales para proparcionar visibilidad en tiempo real en varios departamentos, lo que permitié que
la empresa avanzara al siguiente nivel de madurez digital.

e Desarrollo de 43 tableros de control como parte de la solucién de Inteligencia de Negocios, que incluye informes programados,
métricas y alertas utilizando Power Bl y Power Platform para gestionar los resultados del negocio de forma diaria, transformando
a la empresa en una organizacién orientada a la toma de decisiones basada en datos.

Al final del proyecto, se logro un retorno de inversion de 1a 1. Alo largo del proyecto, el equipo de LCG demostré su compromiso, profesionalismo
y una ética de trabajo excepcional, colaborando estrechamente con nuestro equipo en todos los niveles. Siguiendo la metodologfa comprobada

de LCG, pudimos obtener estos valiosos resultados, lo que generé un impacto econémico sobresaliente y un retorno de inversién proyectado de
al menos 5.0a 1.
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