(R)renazzo

Quito, Ecuador, Marzo de 2017

RENAZZO Holding es una de las empresas del Grupo Corporativo Vision. Esta division desarrolla y
comercializa proyectos inmobiliarios principalmente en Quito y Manta enfocados en brindar un entorno
agradable y de excelencia urbanistica a clientes de estrato medio y medio-alto. Renazzo se encuentra en sus
cortos 3 afios consolidandose ya como una de las marcas lideres en el mercado inmobiliario y de construccion
en el Ecuador, esto a través del desarrollo de proyectos innovadores que generan gran valor a los clientes y
su entorno.

De Septiembre 2016 a Marzo 2017, RENAZZO desarrollé en conjunto con la firma LONDON CONSULTING
GROUP el proyecto denominado “RENAZZER en equipo”, con el objetivo tanto de analizar, redisefiar y
optimizar los procesos core del negocio, como de implementar un sistema de gestion que facilite, basado en
indicadores, la administracion de las areas alcance del proyecto.

Habiendo finalizado el proyecto, podemos decir que se han cumplido los objetivos planteados, tanto en
términos cualitativos como cuantitativos y dentro del tiempo establecido. Lo anterior se ha logrado gracias al
esfuerzo de todos los colaboradores de RENAZZO junto con la metodologia y el acompafamiento de
LONDON CONSULTING GROUP con quienes analizamos, disefiamos e implementamos los procesos de las
areas de PLANNING, COMERCIAL y EJECUCION DE PROYECTOS.

En paralelo se impartié un programa de Habilidades de Gestion, en donde se involucraron a los 11 principales
lideres en seminarios y talleres de coaching, con el objetivo de guiarlos conceptuaimente a través del cambio
contribuyendo en el desarrollo de competencias practicas como liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo y
enfoque de sistema.

Ya implementado este proyecto podemos resaltar los siguientes resultados:

« Implementacién de un sistema de trabajo en el Area Comercial enfocado a la conversién prospectos-

clientes en cada uno de los proyectos, a través de la definicion de estrategias para los cierres de

venta.

Definicion de metas de prospectos-clientes para cada uno de los Asesores Comerciales.

Incremento del 125% en las ventas en Manta.

Reactivacion de ventas de los proyectos en Quito.

Implementacién de un sistema de trabajo en el Area de Ejecucion de Proyectos que mejora el

cumplimiento de las actividades semanales de ejecucién de Obra.

¢ Definicion de herramientas de negociacion que han logrado optimizar los costos en los proyectos en
un 4.9% a la fecha.

e Optimizacion del proceso de compras en los proyectos constructivos, asegurando su alineacién al
cronograma y presupuesto de obra.

e Consolidacién del Area de Planning para optimizar la planeacién, ejecucién y control financiero de los
proyectos constructivos.

e Implementacion de COPAC enfocado al control y reduccion de gastos que a la fecha ha logrado un
ahorro de 10.1% sobre los gastos administrativos.

Estas mejoras equivalen en términos financieros a un retorno sobre la inversion (ROI) al finalizar el proyecto
de 1.7:1 y si los resultados contintan con esta tendencia por los siguientes 12 meses el ROl seria de 4.5:1.

Por lo anterior, recomendamos a LONDON CONSULTING GROUP como una empresa seria y con una

metodologia Unica, que mediante el acompafiamiento “hombro a hombro” logra una excelente relacién con el
personal de la empresa y garantiza resultados duraderos en el tiempo.
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