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CONVERMEX, Pmpr~d f11i.1l de CARVAJAl EMPAQUES S.A •. 11der er'l el sec;tOf de artt<:ulos plilshcos d~\Khabl~\ Pn el 

mtorc.o~do rr·~••cou10, cuern~ con m~ s de 40 ~r\O'l de txpt'tlftrKI-3 en Ia produ(_o6n, comerci.Jhl.K•6n y d•slnbuc•On J ruwt 
n.1<:1ondl Como lnk,Jtlvcl c.i.lve del proce~o de cJmbto y me1orJ cont1nuJ que se vtPnf> ad~l.mtomdo en fa emPJt~d. ~ 
dM.arroltO con el Jpoyo de london Consulcinc Group el ProyPtto CAMBIO CARVAJAl or~tildo a Ia me10f.t de los procesm. 
dt lQSi\IICd, GP'It•On Humanol. Presui)-Ufstos, Gest1on de G.1st1~~ y ReMtfu<h•"a Orsanm•ciooJI en li1o 3 ponc1p.1lei plo~ntasdrl 

pJ1S. 

A con~lnuac.iOrl se ptt\Pntiln los tosros obtentdos y benehe~os consohdados como r~ottJdo del trJbJJO f'n contunto f'OUP 
Conltflrmh y Londol"' Consult•og Group durante Ia• 32 seman.n dPI provecto. 

lOGfSTICA fOISTRI8UCI6N Y AlMACENAMIENTO} 

Aumento del 1~ en el f.Ktor de OcupaciOn general de cam,or'les en los Clln.jil f'\ ~ M,tyOteo. Tr.ln~ft!rf'nta.li y 

AUtO'if'f'VKiO\ 
Reducc,on de-195" en Ia dew•ac10n de tf!nf~\ de flf.tfl~ N.actOn.tles con Ia u·,,plementac,On deltantano 
Reducc•on dPI93" en t.. dt>$VIiiC10n de tt~nf.l~ de fltte~ USA ~S.)n AntoniO) con Ia lmp,emer'lt.lCton drl tanfano. 
OtsmlnuCIOn dfl8'% en IJ cuenta de dl)tnbuc'On v1 Vf'nta 
Oerre de 4 bodegas s<Jtfol,tt> qur tepre)Pnta I.J di'>mtnuoon del 2S" en Ia cuema de rentas df' lnmuebles 
Reoduccton del 86~ en • I Pi&O dr rent a dl!" t,lr,m.»'i CH£P. 
Otsmlnuct6n dM 23" rn rllnvrntdrtO O~oiPtO corre~pond1t'!nte. 
lnc.te...,emo de 2.5 puntos porcentuales en el twt"t de SPrvl( 10 de entrf'aas a SOnanJ/£xtra 

GESTI6N HUMANA V MACROESTRUCTURA 

• Redu<c oo de l4"h en Penooal y 26~ .. en Costo Nomin4 de tas are.n 6e So1ck. Oftte.eo. 
RedocciOtl de 19'W. en Personal v 23'" en Cos to ~om1na de las tJrf'OU actmlnl-.tr.HIVJ\ dP l0£1\tJC.t 

• Rf'duc.t•OO de 8" en Personal v Cono N6mUlJ de Ia-. areas operatiVi\ dP Los•,t•c.-
• Aumt~nto de 15" en Nrvel de Serv~eto del .1rea de Reclutam•ento y SeiPCCJOn de Geu•oo Hum.1na pOl monuoreo v 

control de VacJnte\, 
FonaleCim•ento de las habd•dades de B.f"'~hon d#l per!.Ot'l.al meod•JntP pfOgramas de ser'lslhtl•zaciOn y entrrn.:~m•ento 
IMp:lrt1dO'io por un consultor e~peci.JII.sta en Ia matt"na, 

GASTOS V PRESUPUESTO 

• RP<tucCion ciPJ6'!16 \Obre Ia d~v•JCiOn de luros COtlsumidos de combusttb*e et1 flout prop•a 
RP<tocclon dPI 3" EOn~ pJIO dt comt\lorws reahzado a operador IOCi!.tiCO en Ia c•udad de Ac-apulco. 

• Gfjt•on de mohenda de 5~.4 ton de proch.J<.tO ob~eoto para ~u reproceso y uso como materia pnma. 

El retorno sobre Ia •n~rs•on a Ia fecha e~ de 1.7 a 1 v \P proyecta un retorno M 5.2 a 1 J un .1"0 a part•r de Ia 
lmplementac;on de ~oluc•ones. 

~o dudo en recomendar ampll..tmente a London CoMutt.ng Group por ~~ comptomtSO v prote~•ooahsmo mo.,trado por 1u 

rqu•po, .l\1 COITIO Ia efecttV!dad cMo Ia metodolog'a de dtseno e •mplementacion. quP i\f&ura rl cumphmlento de tas lr'IKI.ltlvJs 
f'n Ult'1<X 101 nwt"lf''S dP lJ orcan,z.acl6n v permanencta de los resuiL.ldos obtf'n•dos. 
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