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A quien corresponda:

Agentes y Estibadores Portuarios S.A.S. AGEPORT, es una empresa dominicana con mas de 35
afios de experiencia en el area de servicios maritimos, logistica y representacion en el manejo de
carga maritima, que ademas ofrece servicios de coordinacion de transporte de carga terrestre y
despacho aduanero. Con oficinas y equipos localizadas en diferentes puntos dei pafs, ofrece sus
servicios en todos los puertos maritimos a nivel nacional.

AGEPORT desarrollo en conjunto con la firma LONDON CONSULTING GROUP un proyecto
para el ievantamiento detallado de los procesos operativos de la Gestion de Operaciones
Portuarias.

El proyecto tuvo como meta principal detectar las oportunidades y brechas y con base en ello
déterminar | las mejoras tecnoldgicas necesarias para la digitalizacion y mejora en producﬂvudad
de la operacién.

Dichos levantamientos son fundamentales para la determinacion de brechas de mejora, entre
las que se encuentran las digitales, para eficientizar los procesos operativos, minimizar
marivalidad e incrementar la visibilidad y flujo de informacién para una gestion orientada a
resultados.

Felicitamos al equipo de London Consulting Group por el trabajo realizado y esperamos volver a
contar pronto con su apoyo para el desarroilo de futuros proyectos en conjunto.

Atentaimente,
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Fraricisco Arias
Gerente General
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